２０２４年１１月２８日改定
高尾の森わくわくビレッジ
２０２５年度・２０２６年度の予約について
1. 予約方法
抽選と電話を併用して予約を再開いたします。
それぞれのお申し込み方法、時期については約款の基準に基づき、以下の表のとおりといたします。（12月1日時点）
２０２６年度以降の予約については現時点ではまだ受付ておりません。予めご了承下さい。
	区分
	宿泊
	日帰り

	学校教育団体
	抽選申し込み期間：終了
申込方法：電話・メール(新規・追加・変更)
・利用期間：2026/3/30宿泊分まで
※2026/3/31の施設利用は受付可能
	抽選申込終了
申込方法：電話・メール(新規・追加・変更)
・利用期間：2026/3/31分まで


	青少年団体
	抽選申し込み期間：終了
電話・メール(新規・追加・変更)
・利用期間：2026/1/1宿泊分まで
※2026/1/1泊分は10時予約開始
2026/1/2以降の受付は通常通り
	電話・メール
1 [bookmark: _GoBack]予約受付開始日時：2024/12/1～ 10時予約開始
② 利用期間：2025/7/1利用分まで
※2025/7/1以降の受付は通常通り


	一般団体
	抽選申し込み期間：終了
電話・メール(新規・追加・変更)
①予約受付開始：2024/12/1～　8時予約開始
②利用期間：2025/12/1宿泊分まで
※2025/12/1泊分は10時予約開始
※2025/12/1以降の受付は通常通り

	電話・メール 
1 予約受付開始日時：2025/1/1 10時～
2 利用期間：2025/7/1利用分まで
※2025/7/1分は10時予約開始
※2025/7/1以降の受付は通常通り


	一般
（２～３名）
※ご家族や
その集まり・　団体名のない個人の集まり）
	抽選申し込み期間終了
電話・メール(新規・追加・変更)
①予約受付開始：2024/12/1～　10時予約開始
②利用期間：2025/7/1宿泊分まで
※2025/7/1以降の受付は通常通り

	電話・メール 
①予約受付開始日時：2025/1/1 10時～
②利用期間：2025/4/1利用分まで
※2025/4/1分は10時予約開始
※2025/4/1以降の受付は通常通り


	一般
（１名）
	通常通り
①予約開始日：2025/3/25　10時～開始
②利用期間：　2025/4/1まで（2025/4/1以降分の予約も通常通りの受付となります）



※言葉の意味について
	・抽選申込期間

・利用期間
	：当館ＨＰ上に掲載するフォームから、日程・施設などを選んで利用希望をお申し込みいただける期間（2024/12/1時点受付終了）
：予約可能期間






2. 工事等による施設の停止について
2025年度には、施設の安全性や利便性の向上のため、一部の施設について、期間を定めて改修工事等を実施いたします（詳細は別添資料のとおり）。
工事期間中は施設をお貸出しできなくなりますので、資料をご確認の上、お申し込みください。
ご迷惑をおかけしますが、ご容赦いただきますよう、お願い申し上げます。

3. 注意事項
(1) 申込時について
1 お受けできる体験プログラムは2024/12/01時点ではプロジェクトアドベンチャーのみとなります。
2 販売する体験プログラムの内容は東京都との事業契約の兼ね合いのため現在未定となります。またそれに伴いプログラムのご予約は承れません。予めご了承ください。しかしながら、現行のプログラムに基づいて実施に必要な施設のご予約は可能です。
3 教室Ａ～Ｄについては、年末年始にオフィス工事を予定しており、これにより施設の定員に変更が生じます。工事前（11月以前）は40名、工事後（2月から3月まで）は10名となります。
(2) 予約後について
・今回の抽選にて予約が確定した団体様につきましては事前の予約金のお支払いが発生いたしません。
・お食事・備品・プログラムのご予約は2025年2月頃にHPにて今後の詳細をご案内させていただきます。
・予約確定後はメールにて予約確認書を送付させていただきます。
　お問合せフォームより予約確認書の送付先となるメールアドレスのご共有をお願いいたします。

4. その他
ご予約に関するご質問は、高尾の森わくわくビレッジのお問い合わせフォームからご連絡ください。
まとめてＨＰのお知らせにて、一覧でご回答いたします（適宜更新いたします）。

